                                       越秀区人民法院业务系统使用公示
1、 费款系统
1.立案窗口工作人员立案（或者经办人办案）时，可以通过业务系统登记生成案件诉讼费缴费通知书
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2.经办人可以利用业务系统，通过电子邮箱，短信，快递等方式向当事人送出缴费通知书
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3.经办人也可以通过系统在网上把缴费单据发送给当事人，当事人通过扫描二维码即可网上缴费
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4.通过网上缴费的当事人会收到缴费成功凭证的短信，短信内容上有缴纳费用发票的下载地址，当事人可以按需下载。
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5.经办人可以通过缴费通知书编码（一案一账号）实时查询案件缴费情况
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6.案件诉讼完毕后，当事人可以选择线下前来法院退费，也可以选择通过线上渠道申请退费

[image: image9.png]-
rﬁ%iﬁ@ﬁaéﬁﬁﬁ%

128

FABTEEMFHERNMEF (EREMFEROMSFHA
BEEROBFFHER) . SF (HER] - CRARER] (B
-1, BERERIEERAK A EBERRNTHAREBENRT

T ou e

BoERB

e @ B
=]/




[image: image10.png]8 BREh

YRMERSBES, EOERMTEENEIEAR (B1-4) , =&
C#EY #%H, HTEFRANBEREE (HL-5)

e =18 < mmeman .o

%% oo woRw
o
1 000

FAREE

E1-4

E1-5




2、 电子送达系统
1.本院拥有集约化、多样化、高效明晰的电子送达集成系统，可以实现短信，通知当事人上门领取，邮寄等送达方式开展送达。
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2.当事人也可以通过实名注册登录电子诉讼平台领取本人涉案文书
  [image: image13.png]I~HiEEBAOLEBFIRIA (BBSS) il o (mems - 6

© MHEEW

Grow (O F559E(100)  BIFEE33)

== =

& 0 EE 2N RZAH 1RfF

O 1 2021-09-13 oLy

TE  BWISHK HEIHIKICR





3.当事人也可以通过 广东法院网—司法送达栏目  查询涉及越秀法院的案件并登录查看电子文书
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4.当事人还可以通过越秀微法院小程序，越秀法院公众号，广州微法院小程序等查看案卷，申请网上阅卷
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5.为办案需要，法院给一线办案人员配置步步高录音电话，工作送达过程中留痕留迹
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三、健全送达机制

经办人可以通过业务系统抓取当事人（被告）在来穗局、邮政局等部门的地址库，健全送达机制拓宽送达渠道提高送达精准性。
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四、网上庭审系统
    越秀法院建设了广州市越秀区人民法院智能审判平台，用于支持当事人线上出庭。   
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1.承办人排期后可以通过短信、电子邮箱方式向当事人发送开庭通知
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2．线上开庭时，书记员法官助理在线编写庭审笔录，也可以对语音进行识别转化为庭审笔录

[image: image22.png]EEET

EFRINCR BCRER

L N
= AR
=S: (2021) Bo104RH 45
FHEERYIE): 202147105 13H15074853F2021410513H166

FES: FM?EE%E}\E&I‘E

BT (EE—REZA): 20,

A (RE—): EATRE S ANALERE
WEF EE-REZA): &
#k s RIN: ks

A (RE—): TR,

A (RE—): RATASFTAL

s (A —

EED? FE, FET LE/178003.




3.当事人可在线上实时查看庭审笔录，闭庭时以电子签章方式在线签名确认。
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4.线上开庭完毕后，承办人可以将在线庭审的笔录案随案存储在到电子卷宗系统中。
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五、电子卷宗系统
1.全院案件都在业务系统上统一查看，办理，可以通过系统工具进行大数据管理（所有案件都在业务系统统上录入办理）。业务系统包含了电子卷宗系统。
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2.经办人利用电子卷宗系统及相关应用生成案件电子卷宗材料。
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3.法官办理案件过程中可以选择对某些文书材料进行公开，当事人可以通过网上查看案件电子材料。系统管理员可以通过授权允许工作人员查看卷宗材料，参与评卷。
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4.案件办理完毕时，经办人可以将电子卷宗转换为电子档案归档（通过整理档案卷功能，可以对电子材料进行编码、编制目录，生成电子卷并提交档案库）
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六、区块链技术应用

1. 越秀法院使用市中院开发部署的“区块链律师调查令”线上办理平台，确保防止律师调查令防篡改、丢失。
[image: image29.png]2EHMN EREERITEES”
2 LIEFaTEr Mk L

[k i

FOERIR ICE RS REMN LILEFL &
MRER RS 8B120 I INHHRAR
EREF INERLITEITRESHE=
AFE XREEITEAES L&IETHIE
rhE, 2 ENETRIDRAESHESET
B, HRH T eEE NERAXRERA
EnR% I HIENEITEESESES.





[image: image30.png]SEEH WEER REFA_E (SMFEAE) BIER AR
IFARSEE EX N s BiEEM: 20210101 ~ 2021-10-15 il
#S HBIE W RTLEEES B4R =8 BESS RBA HIEA HEREA Gl wFEAN
e = s R TROERATG RS [HmATRRIR 1-05-1 1-05-1
piic] FEF FAL (2021) BOT4RY]. 95 HR posur it ‘ﬁﬁﬁﬁmmﬁﬁ 202 4 20210

HIFRF, 17, SR0F





